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VYMENA VRACENI
ZA JINY ZBOZI ZB0OZI

VYMENA / VRACENI ZBOZI

Jméno PFjmeni ...
Ulice, ¢.d.

KONTAKTNI UDAJE

.............. ESMANOValaodresa’ ..ot snintis

. CISLO OBJEDNAVKY
Telefonni cislo

| DOVOD wyagrre ¢ SEZNAMU, NEBO NAPISTE VLASTNT

POKUD JE POLOZEK VICE, NAPISTE JE/ICH NA DRUHU STRANU TOHOTO FORMULARE

ZBOZi CHCI VYMENIT ZA TOTO:

SEzZNAM DOVODU

A) MALY ROZMER PRODUKTU
B) VELKY ROZMER PRODUKTU
C) ZASLAN NESPRAVNY ROZMER
D) NESPOKOJENOST S KVALITOU

PENIZE \IRACIME DO 14 DNi OD
DORUCENI zBOZI

PENIZE VRACIME POUZE NA OCET,
NE POSTOVNI POUKAZKOU

BALICKY SE ZBOZIM NA VRACENI,
NEBO NA VYMENU ZASILANE NA
DOBIRKU NEPREBIRAME!

E) ZASLAN JINY (neobjednany) PRODUKT
F) ZASLAN PRODUKT V JINE BARVE
G) PRODUKT VYPADA V ESHOPU JINAK NEZ VV SKUTECNOSTI

H) PRODUKT PRISEL POSKOZENY
) PRODUKT JE NEPOHODLNY
) JINY DOVOD |

ZDE MUZETE NAPSAT DETAILNEIST DUVOD

PODMINKY ODSTOUPENI OD SMLOUVY

VSECHNY BODY MUSI BYT SPLNENE

A) ZRUSIT OBJEDNAVKU / VYMENIT ZBOZI MUZETE DO 14 DNUOD  []
JEJHO DORUCENI

ADRESA PRO VRACENI ZASILKY
DelaGroup s.r.o.
Duklianska 21

085 01 Bardejov
Slovenska republika

B) ZBOZI MUSI BYT ZASLANO S FAKTUROU

) ZBOZI MUSI MIT VSECHNY STITKY

D) ZBOZI MUSI BYT V ORIGINALNIM A NEPOSKOZENEM OBALU
E) ZBOZI NESMI BYT NOSENO, PRANO, ZEHLENO

F) ZBOZI NESMI JEVIT ZNAMKY OPOTREBENT POUZITIM

G) ZBOZI ZASLETE S TIMTO VYPLNENIM FORMULAREM

oooga

DATUM A PODPIS



